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Przyjaciele Techmo!

Trudno przejs$¢ obojetnie wokot wydarzen ostatnich tygodni, dlatego réwniez tutaj
znajdziecie odniesienie do tragedii, ktéra dotkneta naszych Sasiadow.

Z newséw rynkowych przedstawiamy ciekawe zastosowanie SprintBota - zostat
,<Zatrudniony” w dziale HR firmy produkcyjnej. Z kolei InfoNina z Alior Banku zostata
ponownie wyrdzniona na miedzynarodowym rynku, a Stanusch Technologies
przeszedt rebranding!

W Techmo zakonczylismy kolejny etap w projekcie VAMP a takze
prezentujemy Techmo Devs’ Diary w od$wiezonej formule, czyli krétko i na temat o
rozwoju naszych technologii (=

Helpomat dla ukrainskich kobiet

W obliczu inwazji Rosji na Ukraine powstato
e Can Do It! wiele polskich inicjatyw, ktére wspieraja
ve! < takze pracownicy Techmo. Naszg szczegdlng
o~ A uwage zwrdcity potrzeby ukrainskich kobiet i
dzieci, zaréwno w Polsce, jak i na Ukrainie. Z
mysla o nich rozpoczeliSmy zbidérke
niezbednych srodkéw higienicznych. Ze
wzgledu na panujacg sytuacje nasza
inicjatywa bedzie kontynuowana tak dtugo,
jak to konieczne.

Jesli chcesz przytaczy¢ sie do tej akcji,
przynies niezbedne $rodki higieniczne do
wybranego punktu w Krakowie lub poszukaj
podobnej inicjatywy w swojej okolicy. Kazde
wsparcie i zaangazowanie jest wazne, dlatego

taczmy sity i nie pozostawajmy obojetni.

Mapa punktow zbiorek

SprintBot wspiera obstuge pracownikow

Firma Wielton S.A. wykorzystuje SprintBota w

@ Sprint procesach HR. Sztuczna inteligencja

zautomatyzuje obstuge powtarzalnych zapytan
pracowniczych.

Asystent wykorzystujacy technologie Techmo ASR i Techmo TTS udzieli informacji miedzy
innymi na temat ilosci pozostatego urlopu czy terminu wygasania umowy. SprintBot
rozpozna intencje pracownika w trakcie rozmowy i pokieruje go do osoby odpowiedzialnej
za zwolnienia lekarskie, ubezpieczenia medyczne lub pozyczki dla pracownikéw. SprintBot
ma plany wspierac kolejne procesy HR.

Botw HR

Kolejne miedzynarodowe wyréznienie dla
InfoNiny

Alior Bank zostat laureatem miedzynarodowej
nagrody Celent Model Bank Awards 2022 za
wdrozenie voicebota oraz platformy analizy mowy.

Zbudowana miedzy innymi w oparciu o
S technologie Techmo ASR i Techmo TTS InfoNina
WYZSZA KULTURA. BANK NOWOSCI. spetnita oczekiwania juroréw.

Bot odbiera 100% potaczen. Odpowiada samodzielnie za 26% wszystkich potaczen na
infolinii i osigga ponad 90% skutecznosci w prawidtowym dopasowaniu tematu rozmowy.
Udziela informacji na na temat logowania do kanatéw zdalnych czy autoryzacji w systemie
bankowosci internetowej. Dzieki temu czas potaczenia zostat skrécony o 10%.

Serdecznie gratulujemy wszystkim zaangazowanym zespotom!

Informacja banku

Stanusch Technologies jako Sovva

Zmiany u naszego Partnera dotycza zaréwno

& nazwy spotki, kwestii wizualnych, jak i czotowego
kierownictwa. Do zespotu dotaczyt Maciej

Wegierek jako CEO Sovva S.A. Dotychczasowy

S O V v A prezes i zatozyciel Stanusch Technologies - Maciej
LNUELLIGENT BOT> Stanusch - jest obecnie wiceprezesem i zajmuje sie

kluczowymi aspektami rozwoju produktow.

Misjg nowej firmy bedzie wprowadzanie ,madrych rozwigzan z konkretnym business
value” oraz ,nowego rozwigzania w branzy konwersacyjnej Al”.

Wiecej o zmianach

Techmo sie chwali!

r OpublikowaliSmy nowy Techmo Devs Diary!

DEVS Znajdziecie w nim informacje na temat rozwoju

naszych technologii - Techmo ASR i Techmo TTS.

DIA RY Dowiecie sie, nad czym aktualnie pracujemy i co
stworzyliSmy w ostatnim czasie.

Aby da¢ peten obraz rozwoju, zdecydowalismy sie na zmiane formuty i publikacje
kwartalne. Mamy nadzieje, ze Devs’ Diary w odswiezonej formule bedzie inspirowac
Partnerdw i uczestnikdéw rynku technologii gtosowych, a takze dostarczaé niezbednych
informacji z pierwszej reki.

Przeczytaj Devs' Diary

Lingwistyczne diagnozowanie choréb
cywilizacyjnych

lcg VAMP W  projekcie VAMP poszukiwalisSmy powigzan

. " ; pomiedzy biomarkerami gtosowymi i wystepowaniem
Voice Diagnosis

wybranych jednostek chorobowych. Zaburzenia
psychiczne i neurodegeneracyjne wptywajg na sposéb moéwienia, sktadnie, barwe i emisje
gtosu. Naszym celem jest udostepnienie narzedzi, ktére pozwolg na skuteczne
przeprowadzanie badan przesiewowych.

W ostatnim czasie zakonczyliSmy prace nad lingwistycznym systemem diagnozowania
demencji i depresji. Umozliwia on wczesne wykrycie objawow wskazujacych na
wystepowanie choroby, co moze by¢ szczegélnie wazne dla szybkiego rozpoczecia leczenia.

Dziekujemy!

Nastepny Newsletter tuz przed majowka!

U nas juz wiosenne nastroje, wiec do zobaczenia na sciezkach rowerowych i szlakach!
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TECHMO aono

Voice Technologies

ul. Torfowa 1/5, 30-384 Krakow, Polska Niniejszawiadomos¢ trafita do Ciebie, jako cztonka

. . wielkiej rodziny Techmo. W kazdej chwili mozesz z
Zarejestrowanaw Sadzie Rejonowym

dlam. Krakowa w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego.

nich zrezygnowac, jednak bedzie nam niezwykle
mito jak zostaniesz z naminadtuzej!
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