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Przyjaciele Techmo!

Styczniowy Newsletter serwujemy Wam w odswiezonej formie ()

Co w nim znajdziecie? Zaproszenie do konkursu, ktéry ma wytoni¢ najbardziej
efektywne wdrozenie, m.in. z udziatem asystentéw gtosowych.

Polecamy tez najnowszy raport Gartnera — co przyniesienie nam rok 2022

w technologii? Grono odbiorcow Techmo ASR rosnie! Tym razem nasze
oprogramowanie zawedrowato za ocean! Tymczasem szkolimy kolejnych
partnerdw, a w sieci krazy juz wywiad na temat projektu VAMP.

Techmo ASR dostepny w USA

Talkie.ai to polska platforma pozwalajaca na
kompleksowa obstuge firm w zakresie asystentéw
gtosowych bazujacych na sztucznej inteligencji.
Gtownymi klientami Talkie.ai sg ING Lease, TUI,
Columbus Energy czy Jean Louis David. Ponadto,
wspolnie z Talkie.ai pracowalismy nad wdrozeniami
dla firm AmRest czy APACZKA.

Dzieki partnerskiej wspotpracy, nasze
oprogramowanie do rozpoznawania mowy Ww

jezyku angielskim jest juz wykorzystywane w USA w
branzy ustug ubezpieczeniowo-finansowych.

Szkolimy Voice Contact Center

PrzeprowadziliSmy szkolenie biznesowe z Voice
Contact Center - spétka, wchodzacg w sktad
D VO | C E notowanej na gietdzie grupy OEX. Autorskim
CONTACT CENTER rozwigzaniem tej firmy jest Primebot -
platforma voicebot i chatbot, stworzona z

wykorzystaniem sztucznej inteligenciji.

Nasza wspoétpraca rozpoczeta sie od wyposazenia Primebota w dodatkowy interfejs do
rozpoznawania i syntezy mowy. Nastepnie nasza technologia byta wykorzystywana w
projekcie dla firmy windykacyjnej, prowadzonym przez Voice Contact Center oraz
SentiOne. Jako partner technologiczny firmy Voice Contact Center, dbamy o to, aby nasi
klienci mieli mozliwos¢ petnej automatyzacji proceséw obstugowych w modelu on-
premise.

Gartner - trendy technologiczne na rok 2022

Top Strategic Technology W  najnowszym raporcie ,Top Strategic
Trends for 2022 Technology Trends for 2022” Gartner identyfikuje
s 12 strategicznych trenddéw, ktére bedy miaty
kluczowe znaczenie dla biznesu i innowacji w
ciggu najblizszych kilku lat. Wsréd nich znalazty
@) ) ivncs sie Data fabric, Siatka bezpieczenstwa
R Eeo e cybernetycznego (Cybersecurity Mesh) a takze

Hiperautomatyzacja, optymalizacje w zakresie

Lo
&
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Gartner.

wykorzystania Al i inne.

Jak wida¢, coraz wiekszy nacisk na wzrost i cyfryzacje, pocigga za sobg szereg dziatan
automatyzujacych procesy biznesowe oraz IT.

Zapoznaj sie z raportem

Konkurs dla Mocarzy Hiperautomatyzacji

Zapraszamy do wudziatlu w ogodlnopolskim
konkursie ,Mocarze HiperAutomatyzacji’.

Jest to inicjatywa organizatoréow konferencji
HiperAutomatyzacja, ktérzy planujg nagrodzi¢
najefektywniejsze wdrozenia. Przewidziano
kilka kategorii, miedzy innymi inteligentni
asystenci, czyli automatyzacja z

wykorzystaniem chatbotow i voicebotéw.

Zgtoszenia moga przesyta¢ zaréwno uzytkownicy konicowi jak i dostawcy rozwigzan IT,
termin uptywa 28 lutego 2022 .

Wiecej na stronie konkursu

Opieka LUXMED w Techmo

JesteSmy zespotem mtodych i aktywnych ludzi, ktérzy dbajg o swoje zdrowie. Jednak
mozliwos¢ szybkiego kontaktu z lekarzem i bezptatnego wykonania badan jest dla nas
bardzo cenna. Od niedawna wspiera nas w tym grupa LUXMED, oferujac petny dostep do
placowek medycznych na terenie Polski. Gdy wiemy, ze zdrowie nasze i naszych bliskich
jest w dobrych rekach, mozemy skupi¢ sie na pracy zawodowej, hobby czy uprawianiu
sportow.

A jak wida¢ w opublikowanym filmie, ludzie Techmo to ludzie z zainteresowaniami (=

Gtos markerem twojego zdrowia

VAMP to kolejny projekt Techmo, w ktérym
dziatamy w obszarze medycyny. PostanowilisSmy
sprawdzi¢, jakie zmiany w gtosie moga wskazywac
na rozwdj choréb. Nasze oprogramowanie
umozliwia analize sygnatéw akustycznych i na tej
podstawie okresla prawdopodobieristwo
wystgpienia chordb  psychicznych, w tym
neurodegeneracyjnych, a takze wybranych choréb
uktadu oddechowego i krazenia.

Wiecej na temat projektu VAMP mozna przeczytaé
w wywiadzie prof. Mariusza Ziétko, opublikowanym przez OSOZ Polska.

Przeczytaj wywiad VAMP

Raport Techmo Grudzien

Ostatni numer raportu Techmo poswiecony

jest tematom zwigzanym z cyfryzacjgi Al. N\

Voice Technologies
Czytamy w nim, miedzy innymi o powrocie

koronabota, automatach paczkowych z R A P O R T
Poczty Polskiej oraz wizji przysztosci i

zagrozeniach zwigzanych z dostepem do T E C H M D # gmo

osobistych danych.

Z zagranicznych newséw przestawiamy
kontrowersyjne przejecie Nuance przez Microsoft oraz kolejne zastosowania Al — tym
razem HR, dubbingowane tresci filmowe oraz radio.

Przeczytaj Raport

Dziekujemy!

Mamy nadzieje, ze u Was tez dzieje sie duzo dobrego.
Wracamy w lutym!

Ps. Chetnie ustyszymy co sadzisz o nowej wersji naszego newslettera (&)

TECHMO oomo

Voice Technologies

ul. Torfowa 1/5, 30-384 Krakéw, Polska Niniejszawiadomos¢ trafita do Ciebie, jako cztonka
wielkiej rodziny Techmo. W kazdej chwilimozesz z

Zarejestrowanaw Sadzie Rejonowym . , . . .
) wanaw >3dzl ) Wy nich zrezygnowac, jednak bedzie nam niezwykle

dlam. Krakowa w Krakowie, X| Wydziat . . . ..
. . mito jak zostaniesz z namina dtuzej!
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego.
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