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Umowa NDA

A W SKROCIE

Prowadzac dziatalno$¢ gospodarcza niejednokrotnie stajemy w obliczu sytuacji, Przedsiebiorcy, szczegélnie

gdy niezbedne staje sie udzielenie odpowiedzi na pytanie na ile ufamy naszemu poczqtkujgcy, powinni wykazywac
kontrahentowi. Jest to szczegdlnie istotne w sytuacji startupow, ktére nie posia- ostroznos¢ w ujawnianiu informacji
daja jeszcze silnej pozycji rynkowej, doswiadczenia, a w wiekszosci przypadkéw istotnych dla swojego biznesu.
dysponujg wytacznie pomystem lub prototypem produktu, na ktérych oparty Jesli potrzebujesz zabezpieczy¢
jest caty potencjat dalszego rozwoju i dziatalnosci. wtasne interesy, poprzez ochrone
W takim przypadku ujawnienie kazdej informacji posiadajacej znaczenie gospo- pomystow lub prototypu, koniecznie
darcze powinno by¢ podejmowane w sposdb przemyslany, powinno takze by¢ rozwaz podpisanie z kontrahentem
poprzedzone odpowiednim zabezpieczeniem swoich intereséw. Sposobdéw na umowy NDA.

to jest wiele, wymieni¢ mozna przede wszystkim system ochrony prawnej débr
intelektualnych oparty na rejestracji poprzez zgtoszenie patentéow, wzoréw
przemystowych czy wzoréw uzytkowych. O tych metodach uzyskania ochro-
ny prawnej napiszemy jednak kiedy indziej. Podstawowym i bez watpienia
najczesciej uzywanym w obrocie gospodarczym srodkiem zabezpieczajacym
interesy potencjalnych kontrahentéw jest umowa o zaufaniu w poufnosci (tzw.
non-disclosure agreement, NDA, confidential disclosure agreement). Czy warto
decydowac sie na podpisanie takiej umowy? Na co zwracaé uwage piszac, lub
oceniajac przedstawiong nam do podpisu umowe?

Cele zawarcia umowy NDA

PRAWNIK MOWI AW SKROCIE.

Umowa NDA jest jednym z narzedzi, ktére moga stuzy¢ zwiekszeniu bezpieczen- Wartos¢ umowy NDA wynika

stwa prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. To, czy jest to narzedzie warto$ciowe przede wszystkim z oceny

zalezy od konkretnych okolicznosci, w szczegdlnosci od oceny tego, kto bedzie ujawnianych informacji i ew. innych
informacje gospodarcze ujawniat, jak duze jest ich znaczenie oraz czy umowa taka ograniczen.

moze ograniczac dalsze mozliwosci nawigzania wspotpracy z innymi podmiotami.
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Czy obowigzki umowne przedstawione sg symetrycznie dla obu stron?

PRAWNIK MOWI

Zagadnieniem wstepnym powinna by¢ analiza tego, czy umowa sporzadzona jest
w sposOb analogicznie zabezpieczajgcy prawa obu stron. Podstawowy sposéb na
zapewnienie, ze tak jest, to wprowadzenie wytaczenie zapiséw umownych, ktére
narzucaja obowiazki lub nadaja prawa np. tylko inwestorowi. W umowie w miare
mozliwosci nalezy zatem w ogdle unikaé sformutowan, ktére odnoszg sie wytgcznie
do jednej strony. W jej tresci powinny zatem znalez¢ sie sformutowania takie jak
»Strony zobowiazuja sie...”, czy tez ,Kazda ze stron dochowa starannosci przy...".
Mozna takze dokonac podziatu na obowiazki strony ujawniajacej informacje oraz
strony otrzymujacej informacje, przy czym nalezy oczywiscie zadbac o to, by umowa
nie definiowata strony ujawniajacej jako tylko drugiej ze stron.
Przy ocenie powyzszego nalezy mie¢ na wzgledzie, iz czesto z samego charakteru
stosunkutgczacego obie strony wynika¢ moze nieréwnomierne roztozenie akcentéw
dotyczacych potencjalnego rozmiaru niebezpieczenstwa zwigzanego z ujawnianymi
informacjami. Mozliwym jest tez, ze asymetria sytuacji obu stron przyjmuje takie
rozmiary, ze faktycznie tylko jedna ze stron bedzie ujawnia¢ jakiekolwiek informacje
istotne z punktu widzenia dziatalnosci. W takiej sytuacji zagadnieniem wazniejszym
staje sie doktadne zdefiniowanie zakresu chronionych informacji.

Umowa musi tak samo dba¢

o interesy obu stron. Obowiqzki
moggq byc¢ zapisane tqcznie, lub

ze wskazaniem dla kazdej strony.
Kiedy dzielenie sie wiedzq dotyczy
w przewadze jednej ze stron,
zadbajcie o doprecyzowanie
chronionych informacji.

Jak wtasciwie okresli¢ informacje chronione?

PRAWNIK MOWI

Przy prébie zdefiniowania na potrzeby umowy informacji poufnych/zastrzezonych
zachecam do zwrdcenia uwagi na dwa elementy. Po pierwsze tego, czy zalezy nam
na ochronie szerokiego spektrum danych, ktére w toku wspdtpracy zostang przez
nas ujawnione (dotyczace procesu produkcyjnego, know-how, listy kontaktow, itp.),
czy tez przewidujemy zabezpieczenie wytgcznie konkretnego zakresu danych. W tym
drugim przypadku warto okresli¢ wytacznie to, co jest dla nas najbardziej istotne.
Czesto spotyka sie bowiem w praktyce NDA, ktére chronig przed przekazaniem
osobie trzeciej jakiejkolwiek informacji zwigzanej z druga strona, w tym informaciji
oczywiscie jawnych lub nieposiadajacych zadnego znaczenia gospodarczego. Stad
tez nawet w przypadku przyjecia wariantu szerokiego zakresu ochrony danych,
nalezy zdefiniowac je przyktadowo jako ,informacje posiadajace znaczenie gospo-
darcze”. Warto przy prébie sformutowania umownej definicji informacji niejawnych
nie poprzesta¢ na odestaniu do definicji lub przepisu ustawy, przyktadowo ustawy
o zapobieganiu nieuczciwej konkurencji czy dyrektywy UE w sprawie ochrony nie-
jawnego know-how i niejawnych informacji handlowych, ale zawrze¢ go w samej
tresci umowy. Wynika to bowiem z faktu, ze kazda modyfikacja aktu prawnego
w tym zakresie - na co oczywiscie nie mamy zadnego wptywu - moze spowodowac
nieprzewidziane w dacie podpisania umowy konsekwencje.

Drugim elementem jest zawarcie w umowie wytaczen pozwalajacych nam na ujaw-
nienie pewnych zakreséw informacji. Mogg one mie¢ charakter podmiotowy - tj.
pozwalac na ich ujawnienie pracownikom, audytorom, zleceniobiorcom w zakresie

Kiedy okreslasz zakres informacji

poufnych, zastandw sie i uwzglednij

w NDA:
1. Jaki zakres danych ma chroni¢
umowa?

a) szeroki -> doprecyzuj je, np.
jako informacje posiadajqgce
znaczenie gospodarcze
i zdefiniuj to w tresci umowy

b) waski, konkretny zakres ->

bardziej szczegétowe definicje

nie sq konieczne
2. Wytqczenia:

a) podmiotowe - wobec
pracownikoéw, klientéw,
organdéw panstwowych
iinnych

b) przedmiotowe - gdy
informacje sq publiczne,
ogdlnodostepne
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uzasadnionym realizacjag umowy z druga strona, czy tez organom parfstwowym na
ich zadanie. Nalezy takze wprowadzi¢ w tym zakresie wytaczenia przedmiotowe,
z uwagi na charakter samej informacji. Trudno bowiem uzasadni¢ sens ochrony infor-
magcji, ktora jest znana publicznie, przyktadowo dostepna w rejestrach panstwowych,
czy tez informacji, ktéra - cho¢ dotyczy drugiej strony - zostata ujawniona przez
nig bez wskazania obowigzku zachowania w tajemnicy, lub byta znana nam przed
zawarciem umowy.

Jak zapewnic przestrzeganie umowy?

PRAWNIK MOWI | A W SKROCIE |

Nawet umowa, ktéra w najlepszy mozliwy sposéb przedstawia wspdlne zamierzenia Sankcje sq niezbedne dla

stron, nie zapewnia koniecznosci stosowania sie do zapiséw, jezeli brakuje w niej respektowania umowy. Najczesciej
odniesien do sankgji za ich nieprzestrzeganie. Kwestig zasadnicza w ocenie umowy jest to kara umowg. Strona

NDA jest zatem doktadna lista potencjalnych nastepstw, ktére niesie za sobg ujaw- zawiniona ma jq wyptacic¢

nienie informacji chronionej, czy tez inne naruszenie obowigzkéw kontraktowych. niezaleznie od wielkosci

W tym celu najczesciej stosuje sie postanowienia odnoszace sie do kary umownej. spowodowanych strat. Nalezy

Jest to kara pieniezna, ktéra strona naruszajgca umowe ma obowigzek zaptacic stronie wskazac konkretne punkty umowy,
przeciwnej. Co istotne, dla powstania obowiazku zaptaty wystarczy stwierdzenie faktu ktorych ztamanie niesie takie
naruszenia umowy, przy czym co do zasady nie ma znaczenia wysoko$¢ potencjalnych konsekwencje.

szkdd po stronie uprawnionego. Ich brak lub nieznaczna wysokos¢ szkody moze sta-
nowic jedynie kryterium ewentualnego zmniejszenia kary. Warto zwrdcic przy tym

uwage, ze takie naruszenie musi by¢ zawinione w stopniu co najmniej niedbalstwa

(np. poprzez zaniechanie informowania pracownikéw o koniecznosci zachowania

informacji w tajemnicy lub niestosowania zadnych systeméw bezpieczeristwa przy
przechowywaniu informacji). Warto zwréci¢ uwage, ze postanowienie odnoszace

sie do kary umownej powinno w sposéb prosty formutowac okolicznosci, w kté-
rych znajdzie ona zastosowanie (np. w przypadku niewykonania lub nienalezytego

wykonania obowigzkéw umownych). Przy czym mozna wskazaé tylko konkretne

postanowienia umowy, ktére wigzac bedg sie z tg sankcja, zamiast poprzestaé na

ogdlnym naruszeniu zobowiagzan kontraktowych. Przyktadowo, trudno wskazac

dlaczego zawiadomienie drugiej strony w dtuzszym niz przewidziany umowa terminie

0 zmianie adresu miatoby skutkowac karg umowna tak, jak w sytuacji ujawnienia

innemu kontrahentowi know-how przedsiebiorcy. Zaznaczy¢ przy tym nalezy, iz art.
473 § 1 k.c. pozwala stronom na rozszerzenie przestanek odpowiedzialnosci umowne;j

i odszkodowawczej np. nawet na te sytuacje, w ktorych strona nie ponosi winy. Nie

jest to jednak postanowienie, do ktérego uzycia zachecam, zwtaszcza w sytuacji,
gdy nie dysponuje sie duzym do$wiadczeniem pozwalajacym realnie ocenié ryzyko

Z tym zwigzane.
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Jak liczy¢ wysokos¢ kary umownej?

PRAWNIK MOWI

Jest to pytanie, na ktére odpowiedz jest zawsze uzalezniona szeregiem okolicznosci
dotyczacych sprawy. | tak, przede wszystkim nalezy mie¢ na wzgledzie, ze zawsze
moze sie zdarzy¢, iz to nasza strona moze zostaé obcigzona karg umowna, np.
wskutek niewtasciwego zachowania pracownika. Mie¢ takze nalezy na wzgledzie,
ze kwoty nierealnie wysokie, cho¢ oczywiscie mogg petni¢ funkcje odstraszajaca
od naruszenia umowy, mogg okazac sie kwotami zaporowymi, zniechecajac nie
tylko do zawarcia umowy NDA, ale tez do dalszych kontaktéw gospodarczych.
Z drugiej strony, kara umowna ma chronic¢ nasze know-how, pomyst lub wszelkie
inne informacje gospodarcze, ktérych ujawnienie moze wigzac¢ sie z wymiernymi
trudnosciami, a nawet stratami finansowymi. Stad tez, kara powinna motywo-
wac drugg strone do zapewnienia odpowiednio wysokich standardéw ochrony
informacji. Wydaje sie, ze w wiekszosci przypadkow, kara okreslona jako 25% do
75% rocznego przychodu, ktére planuje sie odnies¢ w ramach nawigzanej z druga
strong wspoétpracy jest realng kwotg takiej kary umownej. Powyzsze nie znajdzie
oczywiscie zastosowania zaréwno przy bardzo niskich, jak i bardzo wysokich przy-
chodach i wymaga wéwczas odpowiedniej weryfikacji. Nalezy przy tym zwrdécié
uwage, by w postanowieniach umownych zawarta zostata klauzula, ktéra pozwala

na dochodzenie od przeciwnika odszkodowania przewyzszajacego kare umowng
w sytuacji, gdyby szkoda wywotana dziataniem lub zaniechaniem drugiej strony
okazata sie wyzsza niz przewidziana kara. Odszkodowania mozna wéwczas docho-
dzi¢ na zasadach ogdélnych prawa cywilnego, tj. po ustaleniu szkody, winy drugiej

ze stron w jej powstaniu oraz zwigzku przyczynowo - skutkowego miedzy tymi

przestankami. Postepowanie w tym przedmiocie jest oczywiscie trudniejsze, dtuzsze
i bardziej skomplikowane niz postepowanie w przedmiocie kary umownej, jednakze

potencjalnie umozliwia uzyskanie rownowartosci faktycznie poniesionej szkody.

Wysokosc¢ kary umownej ma

by¢ wywazona, pomiedzy
faktyczng rekompensatq za nasze
trudnosci czy straty, a skuteczng
mobilizacjq dla drugiej strony do
zachowania tajemnicy. Srednio
jest to 25%-75% spodziewanego
rocznego przychodu z planowanej
wspotpracy. Warto zastrzec
mozliwos¢ dochodzenia wyzszej
kwoty, jesli poniesione straty
przewyzszq wysokosc kary.

W+tasciwos¢ miejscowa sgdu

PRAWNIK MOWI

Jest to postanowienie umowne, o ktérym warto wspomniec w tej czesci poradnika,
gdyz NDA s3 z reguty pierwszym rodzajem umowy, zawierang przez startupy. Czy jest
istotne? Postanowienie umowne poddajace spory pod rozstrzygniecie danego sadu
moze by¢ postanowieniem bardzo waznym, co jednak rownie prawdopodobne, moze
w praktyce nie mie¢ zadnego znaczenia. W celu wyjasnienia powyzszych twierdzen
nalezy wskaza¢, co dzieje sie w sytuaciji, jezeli postanowienie takie w umowie nie
wystepuje. Wéwczas zastosowanie znajdujg ogdélne zasady postepowania cywilnego,
zgodnie z ktérymi - w uproszczeniu - sagdem wtasciwym miejscowo do rozpoznania
sporu jest sad siedziby lub miejsca zamieszkania strony, ktora jest pozywana, nie za$
strony, ktéra powddztwo wytacza. Co za tym idzie, jezeli decydujemy sie na zawarcie
umowy z podmiotem majacym siedzibe kilkaset kilometréw od nas, w przypadku sporu
sadowego albo my albo strona przeciwna moze by¢ zmuszona do pokonywania tego
dystansu w przypadku kazdej rozprawy. Wiazac sie to bedzie zaréwno z kosztami

W prawie funkcjonuje zasada
o0golna, Ze proces toczy sie w sqdzie
najblizej miejsca zamieszkania lub
siedziby strony pozwanej. Rozprawy
oddalone o kilkaset kilometrow
bedq sporym kosztem. Dlatego
warto zadbac o wpisanie do umowy
sqdu wtasciwego z naszego okregu.
Argumentem dla kontrahenta niech

bedzie fakt, ze on moze miec oddziaty

blisko naszej siedziby, a potencjalne
koszty dojazdow dla duzej firmy
sq mniejszym problemem niz dla
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finansowymi jak i obcigzeniem czasowym. W sytuacji natomiast, gdy naszym kontra-
hentem jest strona z tego samego miasta, czy bliskiej okolicy, klauzula ta istotnie traci

na znaczeniu, sprawa poddana bedzie bowiem kognicji tego samego, lub pobliskiego

sadu. Oczywiscie zawsze starajmy sie wynegocjowac wtasciwos¢ sadu, w ktorego

okregu mamy siedzibe. Negocjujac z duzym kontrahentem warto powotac sie na to,
ze moze miec on pobliskie oddziaty, co utatwi mu dziatanie w procesie, czy tez fakt,
ze - w przeciwienstwie do start-upu - po prostu bedzie go na to stac¢ finansowo.
Paradoksalnie, poprzez wymienienie wprost stabosci, z ktérej obie strony zdajg sobie

sprawe, mozna wykorzystac ja jako atut. Co w sytuaciji, jezeli druga strona sie na to

nie zgadza? Poprzestaje zaproponowac badz sad znajdujacy sie w ,potowie drogi”
dla kazdej ze stron, lub zastosowanie zasad ogdlnych. Jezeli za$ druga strona kate-
gorycznie odmawia negocjacji w tym przedmiocie radze dokonac analizy celowosci

zawarcia umowy i mie¢ na wzgledzie, ze rozmowy w przedmiocie tresci umowy NDA
sg wstepnym elementem wspotpracy i z duzg dozg prawdopodobienstwa obrazujg

przebieg negocjacji w przysztosci.

To, na co warto zwrdci¢ uwage, to fakt, by w przypadku zawarcia klauzuli wtasci-
wosci miejscowej z uwagi na siedzibe kontrahenta, ktéry jest zlokalizowany w tej

samej co my okolicy, zawsze umiescic¢ zastrzezenie, ze bedzie to siedziba z daty
zawarcia umowy. Postanowienie nie przyniesie istotnych korzysci jezeli kontrahent

wkroétce siedzibe przeniesie.

start-upu. Jesli druga strona bedzie
oporowac przed takim zapisem,
potraktuj to jak sygnat ostrzegawczy
przed przysztq wspotpracg. A jesli
oba przedsiebiorstwa majq siedziby

blisko siebie, niech w umowie znajdzie

sie zapis, Ze sgdem wtasciwym jest
ten, ktory wynika z siedziby Twojego
kontrahenta w dniu podpisania NDA
(na wypadek jego przeprowadzki.

Czy bez zawarcia umowy NDA jestem chroniony?

PRAWNIK MOWI

Jak zaznaczytem na wstepie, umowa to tylko jedno z narzedzi, jak kaze wierzy¢
praktyka, nader rzadko wykorzystywanych, jako podstawa prawna dochodzenia
roszczen. Cho¢ mozna wysnuc stad wniosek, ze wykazuje to jej niska skutecz-
nos¢, jako sposobu ochrony wtasnych tajemnic, w rzeczywistosci potwierdza to
jej skutecznosé jako zrédta motywacji dla zachowania w tajemnicy informacji
dotyczacych kontrahentéw.

Co w sytuacji, gdy podjeliémy wspotprace z innym podmiotem, w jej toku ujawnili-
$my nasze istotne gospodarcze dane, by zorientowac sie, ze nigdy nie podpisalismy
umowy NDA? Nawet w takiej sytuacji jesteSmy chronieni przepisami o randze
ustawowej. Trzeba bowiem zaznaczy¢, ze tajemnice przedsiebiorstwa podlegaja
szczegdlnej ochronie na gruncie ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
przy czym dla traktowania ich jako czynu nieuczciwej konkurencji wystarczy nie
tylko ich wykorzystanie lub przekazanie osobie trzeciej, ale samo ich pozyskanie
w wyniku nieuprawnionego dostepu.

Ochrone mozemy uzyskac takze na gruncie przepiséw ogélnych prawa cywilnego
dotyczacych szkody, prawa autorskiego lub prawa wtasnosci przemystowe;.

Czy zatem warto podpisywa¢ umowe NDA? Trzeba zwrdécié¢ uwage, ze tworzac
lub modyfikujagc umowe mamy realny wptyw na ksztatt, ktéry przyjmie ochrona
naszych informacji. Nie jesteSmy przy tym uzaleznieni od decyzji ustawodawcy,
ktory moze akty prawne dowolnie modyfikowacé lub uchylaé.

Gdy w toku wspotpracy zdasz
sobie sprawe, Ze nie zawartes
NDA z kontrahentem, chroni Cie
ustawa o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji oraz przepisy ogdlne
prawa cywilnego. Ale NDA jest
zawsze lepsze, bo to Ty masz
realny wptyw na tres¢ umowy,

i nie padniesz ofiarg modyfikacji
czy uchylenia powszechnie
obowigzujgcych aktow prawnych.
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W jaki sposab znalez¢ tekst umowy NDA, ktéry bedzie nam odpowiadat?

PRAWNIK MOWI AW SKROCIE.

Pomimo tego, ze NDA jest umowa stosunkowo prosta, odradzam prébe napisania Piszgc NDA samodzielne

jej samemu, chyba, ze posiadamy juz w tym przedmiocie do$wiadczenie. W systemie narazamy sie na pominiecia lub
prawnym wystepuje bowiem wiele wzajemnie powigzanych norm, ktére wskutek niewtasciwe uzycia sformutowan
pominiecia w umowie lub uzycia niewtasciwego sformutowania doprowadzi¢ moga prawnych, o skutkach trudnych do
do efektéw przez nas nieprzewidzianych. przewidzenia. Mozna skorzystac
Jednym z mozliwych rozwiazan jest proba znalezienia testu umowy w Internecie. z gotowych uméw dostepnych
Oczywiscie trudno jest oceni¢ jakos$¢ takiej umowy osobie niedoswiadczonej, ale w internecie albo przyjqc wersje
na pewno jest to wyjscie lepsze, niz préba samodzielnego jego napisania. kontrahenta. W obu przypadkach
Mozna takze czekaé na proponowany wzér kontrahenta, i po przejrzeniu go pod zalecamy weryfikacje tresci
katem sugestii zawartych w artykule, zgtosi¢ odpowiednie poprawki. pod kgtem wskazanych w tym
Istnieje oczywiscie takze mozliwos¢ zlecenia wykonania umowy adwokatowi lub artykule uwag. Najbezpieczniejsze
radcy prawnemu, ktéra to opcja zapewni bezpieczenstwo, gwarantujac, ze w umowie rozwiqzanie, to zlecenie napisania
znajda sie istotne dla nas postanowienia. Mozna przyjac¢ ogdélne zatozenie, ze takim umowy adwokatowi, co oznacza
dokumentem bedziemy mogli postugiwac sie przez wiele lat, majac na wzgledzie wydatek min. 300 zt.

ewentualne dostosowania do zmieniajacych sie przepiséw. Koszt stworzenia de-
dykowanej, indywidualnej umowy NDA zaczyna sie nawet od 300 zt.

Tekst: Michat Nowaczek
Opracowanie: lwona Jendernal
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techmo.pl

Newsletter
bit.ly/NewsletterTechmao

Linkedin
/company/techmo-sp.-z-0.0.

Facebook
/TechmoVoice

Twitter
/Techmo_Voice

Youtube
/techmovoice
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