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Okres wakacyjny w petni. Mozna by spodziewac sie, ze w branzy
dzieje sie niewiele. Nic bardziej mylnego. Lipiec przyniost wiele cie-
kawych informacji z kraju i ze Swiata. Wydaje sie, ze branza gtosowa
juz przezywa rozkwit, a intuicja i doswiadczenie podpowiada, ze to
dopiero poczatek. Wszystkim Panstwu, ktérych nie zastaliémy w pra-

¢y, zyczymy udanego wypoczynku.

stan na 31.07.2020 r. Niemniej oddajemy kolejny Raport Rynkowy do dyspozycji naszym
Partnerom. Tworzac go stale mamy nadzieje, ze informacje tu zawar-

te przekujecie na swéj sukces.

Piotr Stankiewicz

i Zespo6t Techmo

Lista Odbiorcéw Raportu Rynkowego Techmo jest ograniczona. Z zatozenia otrzymuije go jedna osoba
w danej organizacji, z ktérg Techmo ma podpisang Umowe Partnerska. Ewentualna dalsza dystrybucje

raportu wsroéd pracownikow pozostawiamy do decyzji Odbiorcy.
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Voicebot obstuzy twadj leasing
Europejski Fundusz Leasingowy (EFL) ogtosit uruchomienie voicebota do
obstugi klientéw. W wywiadzie mozna przeczytaé statystyki dotycza-
ce liczby obstugiwanych potaczen oraz godzin wykorzystanych nagran
lektora, ktore ,nadajg autentycznosci prowadzonej rozmowie”. Z uzy-
skanych informacji od EFL, wdroZzona sztuczna inteligencja zajmuje sie
jedynie obstuga kampanii przychodzacych. Nie jest nam znany dostaw-
ca technologii ani integrator.

#rédto: alebank.pl (3)

Fundusz inwestycyjny kupuje gtos

Fundusz inwestycyjny Movens VC zaczyna inwestowac w polskie star-
tupy technologicznie, ktére znajduja sie na wczesnym etapie rozwoju.
Jego przedstawiciele deklaruja, iz nie obawiaja sie niepewnosci na ryn-
ku. Obecnie dwa startupy finalizujg uzyskanie srodkéw (do 2 000 000
PLN). Jednym z nich jest firma budujaca voiceboty.

#rédto: pb.pl (3)

Klienta utrzymasz gtosem

Warszawski 2take.it w wywiadzie dla NowyMarketing przedstawia realia
rynku FMCG oraz rosnaca potrzebe automatyzacji w relacji z klientem.
Choc jej rolg ma by¢ przyspieszanie procesow, 2take.it dostrzega po-
trzebe udoskonalania swoich produktéw oraz udostepniania nowych
narzedzi. Przedstawiciel firmy oznajmit, ze jedng z nowych ustug do bu-
dowania relacji z klientem bedzie voicebot. Ich produkt o nazwie Blovly
planowo ma otrzyma¢ nowa funkcjonalnos$¢ juz w przysztym roku.

#rédto: pb.pl (3)

Voicebot-meloman?

Narodowa Orkiestra Symfoniczna Polskiego Radia (NOSPR) uruchomita
projekt o nazwie NOSPR Al — platforme do rozméw o muzyce klasycz-
nej ze sztuczng inteligencja. Podczas stuchania nagran audiowizual-
nych, mozemy gtosowo zapytac o szczegoty prezentowanych utwordw.
W niespetna 3 tygodnie sztuczna inteligencja zostata wytrenowana do
odpowiedzi na 9 tysiecy zapytan. Projekt wykorzystuje technologie
IBM Watson i bedzie dostepny do korica biezacego roku.

#rédto: pcformat.pl (3)

Bankowos¢ podekscytowana Al?
Na tamach portalu Fintek odbyta sie rozmowa z Kamilem Konikiewi-
czem — dyrektorem Al w PKO BP. W opublikowanym wywiadzie prze-
czytamy o planach oraz do$wiadczeniach banku w rozwoju wtasnych
ustug opartych na Al. Szczegdlnie ciekawy jest komentarz przedstawi-
ciela banku odnosnie tego, jak prezentuje sie rynek dostawcéw sztucz-
nej inteligencji oraz jakie sektory maja szanse zyska¢ na cyfryzacji.
#rédto: fintek.pl (3


https://alebank.pl/efl-wprowadzil-voicebota-ktory-dzwoni-do-klientow/?id=335025&catid=25924
https://www.pb.pl/movens-zainwestuje-58-mln-zl-w-start-upy-997019
https://nowymarketing.pl/a/27669,polskie-martechy-blovly
https://www.pcformat.pl/News-Ze-sztuczna-inteligencja-porozmawiasz-o-muzyce,n,22798
https://fintek.pl/sztuczna-inteligencja-w-banku-hype-czy-nie/
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Dostawcy loT pod lupg UE

Komisja Europejska chce sprawdzi¢ firmy loT z Doliny Krzemowej pod
katem ich dziatar na terenie UE. W trakcie konferencji prasowej pani
komisarz UE ds. Konkurencji wyrazita obawe, Zze obecnie wielkie firmy
famia zasady uczciwej konkurencji. Zostat podany przyktad, w ktérym
asystenci gtosowi prezentujg wybiérczo wyniki korzystne dla ich pro-
ducentéw. Na poczatku przysztego roku poznamy wstepny raport od-
nosnie konkurencyjnosci na rynku loT.

#rédto: bloomberg.com (3)

Izrael ustyszy Covid w USA

Izraelskie Ministerstwo Obrony rozpoczeto kolejny etap prac w wykry-
waniu koronawirusa na podstawie gtosu. Vocalis Health, firma utwo-
rzona i kierowana przez izraelski rzad, zbiera danych od obywateli
USA. Majac milion nagran gtosowych firma w dalszym ciggu potrze-
buje kolejnych 100 000 do wzbogacenia bazy danych. W budowaniu
finalnego produktu uczestniczy NeuroLex Laboratories, ktérzy niedaw-
no zbierali fundusze dla swojej platformy gtosowej na platformie In-
diegogo. Rezultat prac poznamy pod koniec 2021.

#rédto: mintpressnews.com (3)

Prawo jazdy ,wystyszysz"” w gtosie
Okazuje sie, ze informacje zawarte w gtosie skrywaja nasze nabyte
umiejetnosci. Uniwersytet Tokijski opublikowat podsumowanie ba-
dan, w ktoérych okreslano zdolnos$¢ prowadzenia pojazdéw w oparciu
o nagrania ludzkiego gtosu. Przeprowadzenie symulacji jazdy samo-
chodem, zarejestrowanie odpowiednich wypowiadanych fraz oraz
wykorzystanie odpowiedniej metodologii, pozwolito na zbudowanie
modelu do oceny umiejetnosci jazdy.

#rédto: openaccessgovernment.org (3)

Baza audio do wykrywania Alzheimera
Gtos wzbudza zainteresowanie badaczy w zakresie jego potencjatu
jako biomarkera wielu choréb. Po wielu eksperymentach zakorczonych
sukcesem, w $rodowisku akademickim pojawita sie inicjatywa zbudo-
wania bazy danych do kolejnych projektéw. Uniwersytet w Pensylwanii
juz teraz zbiera wolontariuszy, ktéry zechca udzieli¢ zanonimizowanych
odpowiedzi na zdefiniowane pytania. Przekazane dane majg umozliwic¢
stworzenie narzedzia, ktére pozwoli¢ wykry¢ Alzheimera za pomoca
gtosu i analizy odpowiednich fraz.

#rédto: medicalxpress.com (3)

Sztucznym gtosem juz nie oszukasz

W odpowiedzi na zjawisko vishingu (voice phising), powstata nowa for-
ma ochrony konsumentéw przed omawiang formg oszustwa. Naukow-
cy z firmy CSIRO opracowali rozwigzanie uniemozliwiajace fatszerstwo
z wykorzystaniem cudzego gtosu. VOID, gdyz tak nazywa sie rozwigza-
nie, identyfikuje réznice widma czestotliwosci sygnatu ,zywego” gtosu
a nagraniem odtwarzanym przez gtosnik. Tworcy deklaruja, iz oprogra-
mowanie wykazuje wysoka doktadnos$¢ oraz responsywnosé i niska za-
sobozerno$¢ w poréwnaniu do modeli opartych na DNN.

zrédto: helpnetsecurity.com @


https://www.bloomberg.com/news/articles/2020-07-16/internet-of-things-data-are-a-focus-for-eu-vestager-warns
https://www.mintpressnews.com/israel-defense-ministry-launches-covid-19-voice-biomarker-test-americans/269120/
https://www.openaccessgovernment.org/voice-biomarkers/88861/
https://medicalxpress.com/news/2020-07-database-aims-alzheimer-diagnosis-easier.html
https://www.helpnetsecurity.com/2020/06/24/voice-spoofing-attacks/
https://techmo.pl/
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Gtos do miejsca pracy wejdzie z przytupem
Na tamach serwisu Forbes pojawit sie artykut przyblizajagcy znaczenie
oraz potrzebe technologii gtosowej w zyciu zawodowym. W ostatnich
latach dynamiczny postep w sztucznej inteligencji pozwolit na stworze-
nie rozwigzan wykorzystujgcych nagrywanie i transkrypcje rozméw. To
raczej poczatek zmian i w najblizszym czasie pionierskie pomysty stang
sie codziennoscig w naszym zyciu.

#rédto: forbes.com (3)

ARTYKULY
NAUKOWE

Emotion recognition using speech
and neural structured learning to
facilitate edge intelligence

zrédto: sciencedirect.com ()

How to Do Speech Recognition With
a Dynamic Time Warping Algorithm

zrédto: medium.com (3)

A novel privacy-preserving speech
recognition framework using
bidirectional LSTM

zrédto: link.springer.com @

Spontaneous Speech Emotion
Recognition Using Multiscale Deep
Convolutional LSTM

#rédto: computer.org (3)


https://www.forbes.com/sites/ninaachadjian/2020/06/25/voice--ai-is-coming-to-the-workplace-loud-and-clear/#26ef7d7b120d
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S095219762030172X
https://medium.com/better-programming/how-to-do-speech-recognition-with-a-dynamic-time-warping-algorithm-159c2a1bb83c
https://link.springer.com/article/10.1186/s13677-020-00186-7
https://www.computer.org/csdl/journal/ta/5555/01/08873581/1ecACiLAwyQ
https://techmo.pl/

