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Szanowni Panstwo,

Sezon ogdérkowy przed nami. Cze$¢ wyjechata juz na urlop, czes¢ wrdcita do pracy
z biura, podczas gdy jeszcze inni w dalszym ciggu kontynuuja prace zdalng. My
staramy sie nie zwalnia¢ tempa, na biezaco dostosowujac sie do panujacej
sytuacji. Oddajemy kolejny Raport Rynkowy do Panistwa dyspozycji. Mamy
nadzieje, ze zawarte informacje okazg sie przydatne i inspirujgce do dalszych
dziatan.

Piotr Stankiewicz
i
Zespot Techmo

Lista Odbiorcow Raportu Rynkowego Techmo jest ograniczona. Z zafozenia
otrzymuje go jedna osoba w danej organizacji, z ktérg Techmo ma podpisang
Umowe Partnerskq. Ewentualng dalszq dystrybucje raportu wsrod pracownikow

pozostawiamy do decyzji Odbiorcy.
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INFORMACIE Z POLSKI

Niebezpieczne zabawki

LINK (zrédto: prawo.pl)

UODO (Urzad Ochrony Danych Osobowych) wystosowat komunikat o realnym
zagrozeniu ze strony produktéw dla dzieci. Zabawki posiadajgce funkcje potaczenia
z Internetem i wchodzace w interakcje z dzieckiem mogg bez wiedzy opiekuna
przechowywac i przekazywac informacje. To pokazuje, ze technologia otacza nas
bardziej niz kiedykolwiek i konsumenci potrzebujg znac i rozumiec zasady dziatania

posiadanych przez nich urzadzen.

Aplikacja PKO BP z voicebotem

LINK (zrédto: sztucznainteligencja.org.pl)

Kolejne wdrozenie voicebota na polskim rynku. Tajemnicg poliszynela jest to, ze
wspottworzyta to ,,pewna krakowska firma”. Na razie méwimy tutaj o pilotazu w
obstudze gtosowej klienta. Mozemy spodziewac sie, ze do wszystkich
uzytkownikow trafi dopracowany, bezpieczny i rozbudowany interfejs gtosowy.
Niezmiernie cieszy nas, ze mozemy by¢ czescig procesu, jakim jest popularyzowanie
sie zaawansowanych rozwigzan gtosowych w naszym kraju. Bedziemy bacznie

obserwowac opinie klientéw oraz podsumowania z pracy voicebota.

www.techmo.pl
techmo@techmo.pl


https://www.prawo.pl/prawo/zabawki-polaczone-z-internetem-uodo-ostrzega-przed-zagrozeniami,500718.html
https://www.sztucznainteligencja.org.pl/voicebot-w-pko-bp-juz-dziala/
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WIADOMOSCI ZE SWIATA

COVID-owe automatyzowanie sie z Polski

totwa cyfryzuje sie ze srodkéw na COVID-a
LINK (zrédto: spidersweb.pl)

LINK (zrédto: eng.lsm.lv)

Zjawiska takie jak pandemia stanowig bariere dla poprawnego przeptywu débr i

totewski rzad przedstawit plan, jak rozdysponuje srodki z UE na skutki tagodzenia
ustug w gospodarce. Zachowanie szczegdlnych srodkdéw ostroznosci odbito sie

kryzysu. Czes¢ pieniedzy zostanie wykorzystana na opracowanie rozwigzan Al dla
negatywnie na wielu branzach oraz firmach. Sg jednak podmioty, ktére znalazty

administracji. Jednym z pomystéw jest wprowadzenie rozpoznawania mowy, ktore
sposéb na zamiane tej bariery w sukces biznesowy. Kluczem byto wykorzystanie

zapewni automatyczne przygotowanie dokumentéw i transkrypcje plikéw audio.
odpowiedniej technologii, w tym dobrodziejstw rozwigzan gtosowych. Spis

Gratulujemy pomystu, a wspodtpracujacej z totewskim rzgdem firmie Tilde, zyczymy
najistotniejszych wdrozen znajdziecie Panstwo w powyzszym materiale.
owocnych rezultatéw w pracy nad rozwigzaniem.

Firma ttumaczeniowa z duzg umowag

Fake Al psuje wizerunek cyfryzacji
LINK (zrédto: bankier.pl)

LINK (zrédto: technologia.dziennik.pl)

Krakowska Summa Technologies S.A., ktérej profil dziatalnosci jest zorientowany na

Mechaniczny Turek na miare XXI wieku? Sztuczna Inteligencja oferowana przez
ustugi zwigzane z ttumaczeniem tekstu, ogtosita podpisanie umowy z kanadyjskim

wiele firm nie zawsze jest skomplikowang technologig, a ustugg realizowang przez
Globalme Localizations Inc. Przedmiotem umowy jest zbieranie oraz transkrypcja

tanig site roboczg. ,,.SaaSowe” rozwigzania przez wiele lat mogty ukry¢ ten fakt
danych dZzwiekowych (gtosowych) przeznaczonych do szkolenia algorytmow

przed swiatem. Takie podmioty wptywajg negatywnie na wizerunek catej branzy.
sztucznej inteligencji (Al). Wysoka kwota umowy i krétki czas realizacji jedynie

Nasz rynek nie jest odosobniony, wszyscy kojarzymy firmy specjalizujgce sie w
podsycajg spekulacje na temat projektu.
oferowaniu nieposiadanej przez nich faktycznie technologii. Techmo dostarcza

rozwigzania dla biznesu, ktére sg zaprzeczeniem sprzedawania kota w worku.

Dziekujemy za wspieranie nas i budowanie udanych wdrozen Al w Polsce.

Techmo sp. z 0.0. ul. Torfowa 1, 30-384 Krakow www.techmo.pl
NIP 6762464155, KRS 0000455399 techmo@techmo.pl


https://spidersweb.pl/plus/2020/06/roboty-drony-voiceboty-paczkomaty-covid
https://www.bankier.pl/wiadomosc/SUMMA-LINGUAE-S-A-Zawarcie-istotnej-umowy-na-swiadczenie-uslug-typu-data-services-przez-spolke-zalezna-od-Summa-Linguae-Technologies-S-A-7902463.html
https://eng.lsm.lv/article/economy/economy/interior-ministry-of-latvia-to-improve-interior-technology.a362989/
https://technologia.dziennik.pl/aktualnosci/artykuly/7755686,sztuczna-inteligencja-oszustwo-falszywe-firmy-klienci-ai-si.html
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Wytudzenia glosowe przybieraja na sile

LINK (zrédto: business-reporter.co.uk)

Wraz z nowymi kanatami oraz narzedziami do obstugi klienta rosnie liczba
socjotechnik umozliwiajgcych , bezpodstawne wzbogacanie sie cudzym kosztem”.
Najnowsze dane pokazujg przerazajacg skale procederu. Wiemy juz, ze przez
pandemie odnotowywany jest wzrost potgczen telefonicznych, ktéry wystawia
branze contact center na prébe. W ubiegtym roku syntezowany gtos dokonat po raz
pierwszy udanego oszustwa typu vishing (voice phishing). Gwattowny rozwéj
syntezy gtosu to moze by¢ nowy wektor ataku. Zmusi to specjalistow
bezpieczenstwa do znalezienia narzedzi, aby weryfikacje gtosowg uczynié¢ odporng

na nowe wyzwania.

Wyciek danych medycznych z aplikacji
LINK (zrédto: itpro.co.uk)

Babylon Health, czotowy dostawca oprogramowania Al, przyznat sie do btedu w
swojej aplikacji. Pacjenci w sposéb nieautoryzowany mieli mozliwos¢ uzyskania
danych medycznych innych oséb. Sytuacja mogta przejsc¢ bez echa, gdyby nie fakt,
ze tresci zaczety trafia¢ na platformy spotecznosciowe. Choc incydent zostat szybko
naprawiony, jego zaistnienie poruszyto istotny problem aplikacji dla branzy

medycznej. Oczywiscie mamy to na wzgledzie tworzgc w Techmo aplikacje VAMP.

Techmo sp. z 0.0. ul. Torfowa 1, 30-384 Krakow
NIP 6762464155, KRS 0000455399

Strzez sie zaréwek!

LINK (zrédto: cyfrowa.rp.pl)

Badacze z izraelskiego uniwersytetu znalezli sposéb na podstuchiwanie na
odlegtosé. Specjalnie przygotowana aparatura i zaawansowany algorytm potrafig
odczyta¢ rozmowy w pomieszczeniu z zarowka. Okazuje sie, ze zaréwka moze
dziata¢ jak mikrofon i zbiera¢ informacje z otoczenia. Jakos¢ dekodowania sygnatu
pozwala na identyfikacje Spiewanej piosenki lub zrozumienie rozmowy.

Uspokajamy, ze dziata to jedynie ze swobodnie wiszgcymi zrédtami swiatta :)

Biometria gtosowa higienicznie najbezpieczniejsza

LINK (Zrédto: pindrop.com)

Amerykanska firma Pindrop sprawdzita jaka forma weryfikacji biometrycznej traci
na skutecznosci przy stosowaniu srodkéw ostroznosci. Wyniki wskazujg jasno — gtos
jest najlepsza forma weryfikacji na czas spotecznego dystansowania sie, gdyz
posiadanie maseczki marginalnie wptywa na rozpoznanie mowy oraz identyfikacje
uzytkownika. Kolejny niezaprzeczalny atut dla technologii gtosowej, ktéra odnajdzie

sie w postpandemicznej rzeczywistosci.

www.techmo.pl
techmo@techmo.pl


https://www.business-reporter.co.uk/2020/06/02/voice-enabled-fraud-could-be-the-next-big-opportunity-for-criminals/
https://www.itpro.co.uk/security/data-breaches/356001/babylon-health-admits-data-breach-of-gp-video-consultations
https://cyfrowa.rp.pl/it/49245-izraelczycy-wynalezli-podsluch-idealny-tani-i-trudny-do-wykrycia?utm_source=rp&utm_medium=teaser_redirect
https://www.pindrop.com/blog/post-covid-19-normal-will-mean-more-voice-and-less-screen/
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Alexa, do pracy!

LINK (zrédto: nature.com)

Produkty dedykowane konsumentom mogg z sukcesem pomagac w pracy.
Udowadniajg to liczne przyktady z jednostek badawczych z catego swiata, w ktérych
inteligentne gtosniki stanowig narzedzie wspierajgce nawet bardzo ztozone procesy.
Dawno temu byt popularny slogan ,Kobiety na traktory”, moze dzisiaj warto

zastanowic sie jak urzeczywistni¢ hasto ,,Roboty do roboty!”? :)

PUBLICYSTYKA

Niech gtos technologii trafia do firm

LINK (zrédto: forbes.com)

W artykule opublikowanym przez Forbesa, przyblizane sg powody wdrozen,
sposoby oraz korzysci wynikajgce z implementacji technologii gtosowe;.
Udostepnienie niniejszej publikacji dla niezdecydowanego klienta z pewnoscig
rozwieje wszelkie watpliwosci zwigzane z wykorzystaniem dedykowanego gtosu w

ich biznesie :)
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https://www.nature.com/articles/d41586-020-01683-0
https://www.forbes.com/sites/forbestechcouncil/2020/05/26/how-to-embrace-voice-technology-to-help-with-our-current-reality/

	Szanowni Państwo,

